Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Rahmenbedingungen fiir Lumeno, Software, BOS-Produkte, Webseiten und Hosting von BrehTech.

Stand: 04.06.2026

1. Anbieter und Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir Vertrdge mit BrehTech - Thorsten Breher,
Albert-Einstein-Straf3e 10, 87437 Kempten, Deutschland.

Sie gelten fir Lumeno Website- & Domain-Basisanalysen, Softwareprodukte fir Unternehmen und Vereine,
BOS-Produkte wie SanDPlan, Webseiten- und Hosting-Leistungen, SaaS-Zugange und sonstige digitale
Leistungen von BrehTech. Abweichende oder

erganzende Individualvereinbarungen, Angebote, Leistungsbeschreibungen, Auftragsverarbeitungsvertrage
und produktspezifische Bedingungen gehen diesen AGB vor.

2. Kundenkreis

Einzelne Leistungen kdnnen sowohl Verbrauchern als auch Unternehmern angeboten werden. Softwareprodukte
und SaaS-Zugange, insbesondere SanDPlan und die Zugriffs-, Ausgabe- und Berechtigungsverwaltung, richten
sich ausschlieflich an

Unternehmer, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts, Vereine, Organisationen und beruflich handelnde
Einrichtungen.

3. Vertragsschluss

Die Darstellung von Leistungen auf der Website ist kein verbindliches Angebot zum Vertragsschluss, soweit
auf der jeweiligen Seite nichts anderes angegeben ist. Ein Vertrag kommt durch Bestellung des Kunden und
Annahme durch BrehTech zustande, zum Beispiel durch Auftragsbestatigung, Zahlungslink, Rechnung,
Freischaltung eines Zugangs oder Beginn der vereinbarten Leistung.

Bei Lumeno-Bestellungen tber die Website gibt der Kunde mit Absenden des Formulars eine zahlungspflichtige
Bestellung fir das ausgewahlte Paket ab. BrehTech kann die Bestellung annehmen oder ablehnen, insbesondere
wenn die Berechtigung zur Beauftragung der angegebenen Domain nicht plausibel ist.

4. Preise und Zahlung

Es gelten die auf der Website, im Angebot oder in der Auftragsbestatigung genannten Preise. BrehTech
wendet die Kleinunternehmerregelung nach § 19 UStG an; es wird keine Umsatzsteuer ausgewiesen.

Die Zahlung erfolgt derzeit primar per Uberweisung oder PayPal. Weitere Zahlungswege kénnen im Einzelfall
gesondert vereinbart werden. Wiederkehrende Leistungen werden nach dem vereinbarten
Abrechnungszeitraum berechnet.

Bei SanDPlan kdnnen je nach Produktstand einmalige Freischaltungen, monatliche Pakete und optionale
Zusatzfunktionen angeboten werden. Maf3geblich sind die bei Bestellung, Freischaltung oder im Angebot
angezeigten Preise und Leistungsbeschreibungen.

5. Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde stellt die fur die Leistung erforderlichen Informationen vollstandig und richtig bereit. Dazu

gehdren je nach Leistung Domainangaben, Rechnungsdaten, Inhalte, Zugangsdaten, technische Ansprechpartner,
organisatorische Zustandigkeiten und Freigaben. Verzégerungen oder Mehraufwand durch fehlende oder
fehlerhafte Mitwirkung kénnen zu Terminverschiebungen oder zusatzlicher Vergutung fihren.

6. Lumeno Website- & Domain-Basisanalyse

Lumeno ist eine Website- & Domain-Basisanalyse als passiver Kurzcheck offentlich erreichbarer Informationen.
Gepruft werden insbesondere HTTPS/TLS-Basics, Security-Header, SPF/DMARC-Hinweise, einfache Struktur-
und Erreichbarkeitssignale sowie die Auffindbarkeit rechtlicher Basislinks.



Die Analyse umfasst keinen Penetrationstest, kein Hacking, keinen Login-Versuch, keinen aktiven
Schwachstellenscan mit erhdhter Last, keinen Zugriff auf interne Systeme, keine Zertifizierung und keine
Rechtsberatung. Der Kunde bestétigt, zur Beauftragung fiir die angegebene Domain berechtigt zu sein oder
im Auftrag der berechtigten Organisation zu handeln.

7. Webseiten, Hosting und technische Betreuung

Der konkrete Umfang von Webseiten-, Hosting- und Betreuungsleistungen ergibt sich aus dem jeweiligen
Angebot. Inhalte, Marken, Bilder, Texte und rechtliche Pflichtangaben stellt der Kunde bereit, soweit sie

nicht ausdrucklich von BrehTech erstellt oder bearbeitet werden. Domains, externe Dienste, Drittanbieter,
E-Mail-Konten und Hosting-Umgebungen kdnnen zusétzlichen Bedingungen der jeweiligen Anbieter unterliegen.

8. Software, SaaS-Produkte und BOS-Produkte

Softwareprodukte von BrehTech, insbesondere SanDPlan und die Zugriffs-, Ausgabe- und
Berechtigungsverwaltung,

werden mandantenbezogen bereitgestellt. Der Kunde benennt verantwortliche Administratoren und ist fir die
fachliche Richtigkeit eigener Daten, Berechtigungen, Freigaben, Vorlagen, Preise, Rollen und organisatorischer
Entscheidungen verantwortlich.

SanDPlan dient als strukturierende Arbeitshilfe fir Veranstaltungsdaten, Plausibilitatsprifungen,
Angebote und Dokumente. Es ersetzt keine behordliche Entscheidung, keine verbindliche Einsatzplanung,
keine medizinische Beurteilung und keine Rechtsberatung.

UASBOS-COM ist derzeit als spaterer BOS-Produktzweig vorbereitet. Verbindliche Leistungen, Preise,
Vertragslaufzeiten und datenschutzrechtliche Rollen entstehen erst, wenn hierfur eine konkrete
Leistungsbeschreibung oder Vereinbarung angeboten und angenommen wird.

Einzel-Exporte, Dokumentprofile, Angebotsfunktionen, Vertragsentwurfe oder Kundenubersichten sind
Arbeitshilfen. Der Kunde prift samtliche Ausgaben, Preise, Textbausteine, Vertragsinhalte,
Steuerhinweise und fachlichen Annahmen vor Verwendung eigenverantwortlich.

Die Zugriffs-, Ausgabe- und Berechtigungsverwaltung dient der Verwaltung von Personen, Rollen, SchlieZpunkten,
Medien, Ausgaben, Ruckgaben, Reviews und Nachweisen in Unternehmen, Vereinen und Organisationen. Der
Kunde bleibt fur reale Schlissel, Zutritte, organisatorische

Entscheidungen, interne Kontrollprozesse und die tatséachliche Umsetzung vor Ort verantwortlich.

9. Verfligbarkeit, Wartung und Anderungen

BrehTech ist berechtigt, Wartungsarbeiten, Sicherheitsupdates, technische Anpassungen und funktionale
Weiterentwicklungen durchzufuhren. Sicherheitsrelevante MaRnahmen haben Vorrang vor Komfortfunktionen.
Konkrete Verfugbarkeitszusagen gelten nur, wenn sie ausdrticklich vereinbart wurden.

10. Nutzungsrechte

Der Kunde erhélt an bereitgestellten Arbeitsergebnissen, Webseiten, Berichten, Vorlagen oder Softwarezugangen
die fur den vereinbarten Zweck erforderlichen Nutzungsrechte. An Standardsoftware, SaaS-Plattformen,
Konzepten, Quellcode, Routinen, Vorlagen, Designs und wiederverwendbaren Modulen verbleiben die Rechte bei
BrehTech oder den jeweiligen Rechteinhabern, soweit nichts anderes vereinbart ist.

11. Datenschutz und Auftragsverarbeitung

BrehTech verarbeitet personenbezogene Daten nach MaRRgabe der Datenschutzerklarung. Soweit BrehTech bei
SaaS-, Software- oder Hosting-Leistungen personenbezogene Daten im Auftrag des Kunden verarbeitet,
schlieRen die

Parteien ergédnzend einen Auftragsverarbeitungsvertrag. Technische und organisatorische Mal3nahmen sowie
Unterauftragnehmer werden im Rahmen der jeweiligen Vereinbarung dokumentiert.

12. Gewahrleistung und Méangel

Fur Verbraucher gelten die gesetzlichen Méangelrechte. Gegentuiber Unternehmern setzt die Geltendmachung von
Mangelrechten voraus, dass der Kunde erkennbare Mangel unverzuglich nach Entdeckung nachvollziehbar
mitteilt.



BrehTech kann bei berechtigten Mangeln zunachst nacherfillen.

13. Haftung

BrehTech haftet unbeschréankt bei Vorsatz, grober Fahrlassigkeit, Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
sowie nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet BrehTech nur bei
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten; die Haftung ist dann auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt. Gegenuber Verbrauchern bleiben zwingende gesetzliche Rechte unberihrt.

14. Laufzeit und Kindigung

Einmalige Leistungen enden mit vollstandiger Leistungserbringung. Wiederkehrende Leistungen, Hosting,
Betreuung und SaaS-Zugange laufen fir die vereinbarte Laufzeit und kbnnen nach den vereinbarten Fristen
gekundigt werden. Das Recht zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

15. Widerrufsrecht fur Verbraucher

Verbrauchern steht bei Fernabsatzvertragen ein gesetzliches Widerrufsrecht nach MalRgabe der
Widerrufsbelehrung zu. Das Widerrufsrecht gilt nicht fir Unternehmer.

16. Verbraucherschlichtung

BrehTech ist bereit, an Streitbeilegungsverfahren mit Verbrauchern vor einer anerkannten
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen, soweit es sich um eine Streitigkeit aus einem
Verbrauchervertrag handelt.

Zustandig ist, soweit keine vorrangige branchenspezifische Schlichtungsstelle besteht, die
Universalschlichtungsstelle des Bundes, Zentrum fir Schlichtung e.V., StraBburger StralRe 8,
77694 Kehl am Rhein, Website:

www.universalschlichtungsstelle.de.

17. Schlussbestimmungen

Es gilt deutsches Recht. Bei Vertragen mit Unternehmern ist Gerichtsstand, soweit gesetzlich zuléssig,
Kempten. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt der Vertrag im Ubrigen
wirksam; an die Stelle der unwirksamen Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.



Datenschutzerklarung

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch BrehTech.

Stand: 04.06.2026

1. Verantwortlicher
BrehTech - Thorsten Breher

Albert-Einstein-Straf3e 10
87437 Kempten
Deutschland

Telefon: 0179 6168790

E-Mail fur Datenschutzthemen: datenschutz@brehtech.de

2. Hosting und Server-Logfiles

Diese Website wird bei STRATO gehostet. Beim Aufruf der Website werden technische Daten verarbeitet, die
fur die Auslieferung, Stabilitdt und Sicherheit der Website erforderlich sind. Dazu kdnnen IP-Adresse,

Datum und Uhrzeit des Zugriffs, aufgerufene URL, Referrer, Browsertyp, Betriebssystem, Ubertragene
Datenmenge

und Serverantwort gehdren.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse liegt im sicheren und stabilen
Betrieb der Website.

3. Kontakt per E-Mail oder Formular

Wenn Sie BrehTech per E-Mail oder Kontaktformular kontaktieren, werden die von Ihnen Gbermittelten Daten
verarbeitet. Dazu gehodren insbesondere Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Unternehmensangaben, Betreff,
Nachricht und technische Versanddaten.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, soweit die Anfrage auf Vertragsschluss oder Vertragsdurchfiihrung
gerichtet ist, und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bei sonstiger Kommunikation.

4. Lumeno-Anfragen und Bestellungen

Bei einer Anfrage oder Bestellung zur Lumeno Website- & Domain-Basisanalyse verarbeitet BrehTech zusétzlich
die

angefragte Domain, das gewahlte Paket, Rechnungsdaten, Berechtigungsbestatigungen, Zustimmung zum
Leistungsbeginn,

Hinweise zur Anfrage und den Inhalt der spateren Kommunikation.

Diese Daten werden zur Plausibilitatsprifung der Beauftragung, Angebots- und Rechnungsabwicklung,
Durchfiihrung

der passiven Analyse, Erstellung des Berichts und Dokumentation des Auftrags verarbeitet. Rechtsgrundlage
ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Fur Nachweis-, Buchhaltungs- und Rechtsverteidigungszwecke erfolgt die
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c und lit. f DSGVO.

5. Software, SaaS-Produkte, BOS-Produkte und Auftragsverarbeitung

Bei Softwareprodukten wie SanDPlan oder der Zugriffs-, Ausgabe- und Berechtigungsverwaltung kdnnen
Kundendaten,

Benutzerkonten, Rollen, Organisationsdaten, Projekt- oder Veranstaltungsdaten, Berechtigungsdaten, Freigaben,
Audit-Logs, Sicherheitsereignisse und technische Protokolldaten verarbeitet werden.



Bei SanDPlan kdnnen insbesondere Veranstaltungsname, Veranstaltungsort, Datum, Ansprechpartner,
Kundendaten,

organisatorische Parameter, Angebotsdaten, Dokumentprofile, Textbausteine, Exportfreischaltungen,
Zugriffskennungen und interne Referenzen verarbeitet werden. Patienten-, Behandlungs- oder
Einsatzverlaufsdaten

ddrfen in SanDPlan nicht eingegeben werden.

Die Zugriffs-, Ausgabe- und Berechtigungsverwaltung ist als Software fur Unternehmen, Vereine und
Organisationen eingeordnet. Dort kénnen insbesondere Personen- und Rollendaten, Medien, Schliissel,
Ausgabe- und Riickgabestatus, Prufnotizen und interne Referenzen verarbeitet werden.

UASBOS-COM ist derzeit nur als kinftiger Produktzweig vorbereitet. Soweit hierfir spater personenbezogene
Daten verarbeitet werden, werden Zweck, Umfang und Rollen vor Nutzung konkret beschrieben.

Soweit BrehTech personenbezogene Daten im Auftrag eines Kunden verarbeitet, erfolgt dies auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrags nach Art. 28 DSGVO. Der Kunde bleibt in diesem Fall Verantwortlicher fur die
fachlichen Inhalte, Berechtigungen, Benutzer, Zwecke und Rechtsgrundlagen innerhalb seines Mandanten.

6. Zahlungs- und Rechnungsabwicklung

Fir Rechnungen, Zahlungslinks, Zahlungsbestatigungen und Buchhaltung werden die hierfiir erforderlichen Daten
verarbeitet. Dazu gehéren Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Leistungsbeschreibung, Rechnungsnummer,
Zahlungsstatus

und Zahlungsreferenzen. Je nach Zahlungsweg kdnnen Zahlungsdienstleister wie PayPal oder Banken eigene
personenbezogene Daten verarbeiten.

Rechtsgrundlagen sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO fiir die Vertragsabwicklung sowie Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
fur gesetzliche Aufbewahrungs- und Nachweispflichten.

7. Cookies, Tracking und externe Inhalte

Auf dieser Website werden derzeit keine Analyse-, Tracking- oder Marketing-Tools eingesetzt. Es werden keine
externen Webfonts, Karten-Dienste oder Social-Media-Plugins eingebunden. Technisch erforderliche Cookies
kénnen in produktbezogenen Anwendungen eingesetzt werden, wenn sie fur Login, Sicherheit oder
Sitzungsverwaltung

notwendig sind.

8. Empfanger personenbezogener Daten

Personenbezogene Daten kénnen an technische Dienstleister, Hostinganbieter, E-Mail-Dienstleister,
Zahlungsdienstleister, Banken, steuerliche Berater, Behdrden oder sonstige Empféanger tbermittelt werden,
soweit dies flr Betrieb, Vertragserfiillung, Zahlung, Buchhaltung, Rechtsdurchsetzung oder gesetzliche
Pflichten erforderlich ist.

9. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden gespeichert, solange dies fur den jeweiligen Zweck erforderlich ist. Vertrags-,
Rechnungs- und Buchhaltungsdaten werden entsprechend gesetzlicher Aufbewahrungspflichten gespeichert.
Kommunikationsdaten werden geldscht, wenn die Anfrage abschlieRend bearbeitet ist und keine gesetzlichen,
vertraglichen oder berechtigten Interessen an weiterer Speicherung bestehen. Sicherheits- und Protokolldaten
werden nach angemessenen betrieblichen Fristen geléscht oder anonymisiert.

10. SSL- bzw. TLS-Verschlusselung

Diese Website nutzt SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie an
Lhttps://* in der Adresszeile des Browsers.

11. Ihre Rechte

Sie haben nach der DSGVO das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenubertragbarkeit und Widerspruch. Soweit eine Verarbeitung auf Einwilligung beruht, kénnen Sie die
Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen.



Zur Ausitbung Ihrer Rechte kdnnen Sie sich an
datenschutz@brehtech.de wenden.

12. Beschwerderecht

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren. Zustandige Aufsichtsbehoérde
fur BrehTech ist:

Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 18
91522 Ansbach

Deutschland



Widerrufsbelehrung

Informationen zum Widerrufsrecht fiir Verbraucher bei Fernabsatzvertragen.

Stand: 04.06.2026

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns, BrehTech - Thorsten Breher,
Albert-Einstein-StralBe 10, 87437 Kempten, Deutschland, E-Mail:

anfrage@brehtech.de, mittels einer eindeutigen Erklarung

Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafiir das untenstehende
Formular verwenden.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung
Uber lhren Widerruf bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zum Zeitpunkt des Widerrufs bereits
erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der vertraglich vorgesehenen Leistungen entspricht.

Bei Dienstleistungen erlischt das Widerrufsrecht mit vollstandiger Erbringung der Leistung, wenn Sie

vor Beginn ausdriicklich zugestimmt haben, dass BrehTech vor Ablauf der Widerrufsfrist mit der Leistung
beginnt, und Sie Ihre Kenntnis davon bestatigt haben, dass Ihr Widerrufsrecht bei vollstandiger
Vertragserfullung erlischt.

Widerruf absenden



